UBND TINH LAM DPONG CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
SO CONG THUONG Péoc 1ap - Tu do - Hanh phiic

Sé: ISCT-KHTH Lam DPong, ngay  thing  ndam 2024
V/Iv b&o céo danh gia tinh hinh va
két qua 5 nam thyc hién bé an
thiic ¢y mo hinh kinh té chia sé
trén dia ban tinh

Kinh gtri: S K& hoach va Pau tu tinh Lam Dong

Theo dé nghi tai van ban s6 1939/KHPT-THQH ngay 17/9/2024 cua S¢ Ké
hoach va Pau tu vé viéc bao céo danh gia tinh hinh va két qua 5 nam thuc hién pPé
an thuc day mo hinh kinh té chia sé trén dia ban tinh, S& Cong Thuong bao cio két
qua thuc hién nhu sau:

|. Két qua trién khai thue hién
1. Pic diém tinh hinh

Trong 05 nim trién khai thuc hién Quyét dinh s6 999/QP-TTg ngay
12/8/2019 cua Tha tuéng Chinh pht vé phé duyét Dé an thuc ddy mé hinh kinh té
chia s¢, Viét Nam noi chung va tinh Lam Pong néi riéng bi tic dong ning né cua
dich bénh Covid-19 1am anh hudng tiéu cuc dén kinh té-xa hoi cua tinh, hoat dong
san xuét kinh doanh va doi séng ciia Nhan dan; dong thoi, anh hudng cua suy thai
kinh té tir cudi ndm 2022 1am tang trudng & hau hét cac nganh bi cham lai; tinh hinh
kinh té cua tinh gip nhiéu kho khan thach thirc. Tuy nhién, thoi gian dich bénh
Covid-19 (nam 2020 va 2021) 1a thoi gian cach ly, han ché mua ban hang truc tiép,
dich vu ban hang oline ciing gitp ich va thay doi phuong thirc kinh doanh, mua ban
hang héa va thanh toan cla rat nhiéu nguoi dan tai dia phuong, thuc day kinh té
chia sé phat trién.

2. Két qua trién khai

- Béo vé quyén loi ctia ngudi tiéu dung khi tham gia mo hinh kinh té chia sé:
Hang nam, S¢& Cong Thuong da chu tri, phéi hop véi Hoi Bao vé quyén loi ngudi
tiéu dung tinh, cic s, nganh, UBND céac huyén, thanh phé va cac don vi lién quan
tuyén truyén va to chirc cac hoat dong vé bao vé quyén loi ciia ngudi tiéu dung nhu
mitting, tuyén truyén truc quan, chuong trinh khuyén mai, tri 4n khach hang; dinh
huéng doanh nghiép thuc ddy cac mo hinh kinh té chia sé nhu tng dung cic nén
tang sb, thiét bi di dong, phuong thirc thanh toan truc tuyén trong hoat dong san
xuat kinh doanh nham hd trg nguoi tiéu dung tiép can, st dung, hudng loi tir cac
hoat dong tur nén kinh té chia sé. Pén nay, hau hét cac doanh nghiép, co s san Xuét
kinh doanh nganh Cong Thuong da trién khai manh mé& hoat dong thic diy cung
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g hang hoa va thanh toan khong dung tién mit (thanh toan truc tuyén, thanh toan
COD), hop dong dién tir, chit ky s6, hoa don dién tur.

Tai tinh Lam Déng hién nay, tdn tai 03 hinh thirc thanh toan: COD va thanh
toan qua thé, thanh toan dién tir. Trong d6, phd bién van 1a hinh thitc COD; loai
hinh thanh toan dién tr qua to chirc thanh toan trung gian chu yéu duogc cac doanh
nghiép xuit — nhap khau st dung; thanh toan bang vi dién tir duoc gidi tré sir dung.
Nguyén nhan chil yéu 1a hinh thirc COD tién loi, khong mat phi, d tin ciy cao; cac
hinh thtrc thanh todn bang thé hay thanh toan qua t6 chirc trung gian phéat sinh chi
phi.

- Thudng xuyén cung cap, chia sé thong tin dén cac doanh nghiép vé phuong
thtrc kinh doanh mdi, hién dai, kinh té s, ung dung cong nghé thong tin trong hoat
dong xuc tién thuong mai, dinh huéng song song véi loai hinh kinh doanh truyén
théng va kinh té chia sé nham thuc day phat trién kinh t& v6i xu thé toan cau hoa,
phat trién xuat khau.

- Trong nhiing nim qua, S& Coéng Thuong, S& Nong nghiép va Phat trién
néng thon, S Thong tin va Truyén thong, ... cing cac doan thé, hoi va hiép hoi
nganh nghé, doanh nghiép cua tinh thuong xuyén thong tin dén doanh nghiép vé:
xu huong ban hang tryc tuyén, kénh ban hang truc tuyen hi€u qua, nhitng nén tang
ban hang truc tuyén uy tin trong va ngoai nudc dé doanh nghiép dinh huéng tng
dung vao kinh doanh. Theo s6 liéu cua metric.vn, trong 06 thang dau nam 2023,
doanh sb trén shopee ctia cac gian hang tinh Lam Dong dimg thir 6 vé ca phé, dung
thir 3 vé tra olong, hat mac ca dung thir 1 (so véi doanh sd cuia cac gian hang cac
tinh).

- Thwong mai dién tir: Nham day manh phat trién mé hinh kinh té chia s¢, S¢
Cong Thuong hd tro doanh nghiép tiép can, tham gia quang ba, lién két tiéu thu san
pham trén san thwong mai dién tir www.dalatproducts.com; dong thoi két nbi doanh
nghiép trén cac san thuong mai dién tir uy tin trong va ngoai nudc nhu két néi B2B
cho cac doanh nghiép mac ca v6i doanh nghiép My, két ndi ddi tac Trung Qubc voi
san pham sau riéng, két nbi doanh nghiép ché bién rau cii qua voi d6i tic Phan Lan
va Bic Au, két ndi doanh nghiép mudn tim nguén khoai lang cip dong xuét khau di
Han Qudc,.... Pén nay, Lam Pong c6 08 thuong nhan, t6 chic co website cung cap
dich vu thuong mai dién tir da duoc Bo Cong Thuong xac nhan; 02 thuong nhan co
ting dung cung cap dich vu TMBT da dugc xac nhan; va 249 thuong nhan co wesite
ban hang da dugc xac nhan. Thong qua d6 tao diéu kién dé cac doanh nghiép tham
gia thiic day kinh té chia sé phat trién.

+ HOb tro 1’1’n~g dung thuong mai dién tir vao xuit khau cac mat hgng chu luc
thong qua viéc ho tro doanh nghiép tham gia san alibaba.com va ho trg doanh
nghiép tiég can Véj san thuong mai di¢n ti trong nudc (Lazada, Tiktok shop,
Ecvn,...) d€ phat trién ban hang B2B.
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+ Ho trg doanh nghiép thuc hién cic giai phap e-marketing dé tang kha nang
tiép can khach _hang trén moi truong truc tuyén, nhu: Xay dung cac video vé mot s6
nong san co tiém nang : xuat khau (hoa, ca phé, mac — ca, chudi Laba, siu riéng, bo)
dé quang cao va xuc tién thuong mai; Xay dung cac trang fanpage: Dalatproducts —
béc san Da Lat va Dalat export dé quang ba san pham cua Da Lat trong va ngoai
nuoc; trang Hello Da Lat dé quang ba du lich; trang Da Lat Em va Toi dé thong tin
vé tinh hinh cua tinh,...Moi nhiing nguoi n01 tleng trén Tiktok dén Pa Lat dé thuc
hién quang ba va ban san pham OCOP tryc tiép; ho trg tham gia phién Mega live dé
két ndi cung cau; hd tro doanh nghiép thiét ké Zalo mini app ban hang truc tuyén,...

- Pé hd trg, tao diéu kién cho cac mo hinh kinh té chia sé cua nganh phat
trién, S& Cong Thuong phdi hop véi cac don vi lién quan duy tri va hinh thanh méi
mot sb trang thuong mai dién tir cta tinh dé hd trg doanh nghiép quang ba va xuc
tién thuong mai: dalat - info.gov.vn, dalatproducts.com,
dalatkettinhkydieutudatlanh.vn, nongsandalatlamdong.vn. Theo danh gia cia Cuc
Thuong mai dién tr va Kinh té s (B6 Cong Thuong), cac website va Gmg dung
cung cap dich vu thuong mai dién tir cta tinh Lam Pong dimg tht 8 ca nudc vé ty
1& ngudi ban va thir 10 ca nudce vé ty 18 sd luong don hang thanh cong trong nim
2023.

- Thuc hién Cong dién sO 1284/CD-TTg ngay 01/12/2023 cia Tha tudng
Chinh phu vé ting cudng cong tic quan ly, su dung hoa don dién tur dbi voi hoat
dong kinh doanh, ban 1¢ xang dau va van ban s6 11241/UBND-THz ngay
19/12/2023 cia UBND tinh Lam Dong vé viéc trién khai thyc hién hoa don dién tu
theo tirng 1an ban 1¢ xing dau trén dia ban tinh Lam Pong. S Cong Thuong di phoi
hop voi cac co quan chirc néng tuyén truyén van dong dé to chuc, ca nhan co hoat
dong kinh doanh xang dau biét duoc quyén loi nghia vy cia minh trong thyc hién
hoa don dién tir theo ting 1an ban 1¢ xang dau. Két qua trién khai: Theo bao cdo cta
Cuc Thué tinh Lam Pong, dén nay, toan tinh di c6 171 doanh nghiép, tuong tng
298 cira hang lap dat thiét bi két ndi dé thuc hién dugc viée lap hoa don dién tir theo
ting 1an ban xang dau; dat ty 1& dat 100% trén sd ctra hang dang hoat dong phai
trién khai hoa don dién tir theo tirng 1an ban hang.

I1. Ton tai, han ché

- Viéc quan 1y kinh doanh thuong mai dién tir gan v6i mo hinh kinh té chia sé
con rat nhiéu kho khan vi ddy 1a mé hinh kinh doanh méi.

- H¢ thong an ninh mang con tiém an nhicu rui ro, con tinh trang 19, 1ot thong
tin nguoi st dung dich vu va céc rui ro vé cong nghé trong qua trinh str dung. ..

- No6i dung quan 1y nha nudc vé thuong mai dién tir: viée thanh tra, kiém tra
dé thyc hién dau tranh chéng cac hanh vi gian 1an thuong mai, xAm pham quyén sé
hitu tri tué va canh tranh khong lanh manh trong thuong mai dién tir hién nay van
kho khin, hiéu qua chua cao; viéc thdng ké vé thuong mai dién tr chwa thuc hién
duogc.
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- Cac website cung cdp dich vy thuong mai dién tir cta tinh chua tré thanh
nhirng san thuwong mai dién tir dugc nhiéu doanh nghié¢p va ngudi dan tham gia giao
dich. Vi¢c trao d61, mua ban van dua trén cac nén tang lon: shopee, tiktok, lazada,

I11. De xuat, kién nghi

Trong thoi gian t6i, & mo hinh kinh té chia sé¢ dugc phat trién hiéu qua, S¢
Cong Thuong kién nghi v6i cac co quan c6 tham quyén can tap trung trién khai
d6ng bo mot sé giai phap sau:

- Hoan thién hé théng phap luat va co ché, chinh sach dé hoat dong cua kinh
té chia sé duge kiém soat chic ché. Pic biét, can quy dinh r0 trach nhiém gitra céac
bén trong kinh té chia sé, trach nhiém cta co quan quan 1y nha nude trong viée quan
Iy d6i v6i mo hinh kinh doanh kinh té chia sé. Can ting cudng cong tac phdi hop,
thu thap xt 1y dir liéu, xay dung co ché chia sé thong tin va dit liéu giita cac nganh;
gilta co quan quan ly nha nudc véi doanh nghiép ...

- Can ¢b nhirng chinh sach dé tao diéu kién va hd trg trong chuyén ddi b, sb
hoa & cip do doanh nghiép.

- Pam bao cong tac thanh tra, kiém tra va an toan thong tin trén moi trudng
mang.

Kinh giri S& Ké hoach va Pau tu tong hop.

Tran trong./. ~

Noi nhén: KT. GIAM POC

- Nhu trén; 4 I'e =
- G, cac Phé GP S¢; PHO GIAM bOC

- Luu: VT, KHTH.

Cao Thi Thanh
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